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Budova krizového centra Ostrava, foto: Mgr. Michal Noga, 2016




Historie

Krizové centrum Ostrava zahajilo svou ¢innost 21. zafi 2005. Jednalo se o projekt, ktery byl realizovan obéanskym sdruzenim Centrum pro rozvoj
péce o dusevni zdravi Moravskoslezského kraje. Sluzba krizovd pomoc byla poskytovana v prostorach Magistratu mésta Ostravy na ulici Nadrazni
v Ostravé-Privoze.

K 1. 1. 2009 presel projekt Krizové centrum Ostrava pod nové zaloZzené obcanské sdruzeni Krizové centrum Ostrava, o.s. Obsah poskytované sluzby
ani cilova klientela se nezménila. K témuz datu byla novému poskytovateli udélena registrace socialni sluzby krizova pomoc dle § 60 Zakona
€. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach.

V roce 2015 se obcanské sdruzeni Krizové centrum Ostrava, o.s. pfestéhovalo do vhodnéjsich prostor v Ostravé-Vitkovicich. Zménilo se tak misto
poskytovani sluzby.

Od srpna 2016 je organizace, realizujici projekt Krizové centrum Ostrava, zapsanym spolkem se sidlem v Ostravé-Vitkovicich.

V roce 2017 byly v ramci zapsaného spolku realizovany projekty:

. Krizové centrum Ostrava

. Terapeuticka prace se zvlast zranitelnymi obétmi trestnych ¢inG



PROJEKT KRIZOVE CENTRUM OSTRAVA

Poslani, cile a cilova skupina

Poslanim projektu Krizové centrum Ostrava je poskytovat psychosocidlni podporu lidem, ktefi se ocitli v naro¢né Zivotni situaci, kterou sami vnimaiji
jako zatéZzovou, nepfiznivou nebo ohrozujici a v danou chvili ji nejsou schopni zvladnout vilastnimi silami. V bezpec¢ném prostredi nabizime nasim
klientdm pomoc pfi prekondavani krizového obdobi. Zplsob a frekvence poskytovanych sluzeb respektuji individudini prozivani kazdého ¢lovéka
s dlirazem na zachovani jeho duistojnosti.

Obecnym cilem poskytovani sluzeb Krizového centra Ostrava je podpora klientl v pfekonani krizového obdobi, usnadnéni jejich navratu do bézného
Zivota, obnova samostatnosti a zvyseni kompetenci pfi zvladani Zivotnich udalosti. Cile a prostfedky k jejich dosazeni jsou v krizové intervenci Uzce
provazany. Vzdy je kladen dlraz na individudlni pfistup a naplnéni zakazky klienta, a to v rdmci kratkodobé podpory v ambulantnim ¢i pobytovém
programu. V pfipadé prace s klienty v terénu je spoluprace zamyslena az v horizontu 12-14 mésict po udalosti.

Cilem je vzdy klient odborné provedeny krizovou situaci:

s obnovenou psychickou stabilitou,

- vyuzivajici vlastni mechanismy a zdroje,

- posileny ve svych vlastnich kompetencich pro samostatné zvladani bézného Zivota,
- orientujici se v socialni a zdravotni siti,

« s upravenou socidlni situaci,

- se zajisténou naslednou péci,

- méné vyuzivajici hospitalizace v psychiatrickych nemocnicich.

Pro koho jsme:
Ambulantni, pobytovd i terénni forma sluzby
- 0soby starsi 15 let (u pobytové sluzby 18 let), které se ocitly v naroénych Zivotnich situacich bezprostfredné ohrozujicich jejich psychické zdravi,

- osoby, které jsou ohrozené zhorsenim dusevniho onemocnéni,
- osoby, které se staly obéti hromadného nestésti.



Ambulantni program:

Ambulantniho programu mohou vyuzivat také osoby se zdravotnim postiZzenim ¢i se specifickymi potfebami.
Doporuc¢ujeme viak konzultaci pfedem dohodnout.

Pobytovy program:

- 0soby schopné a ochotné dodrzovat domovni fad zafizeni,
- 0osoby, jejichZ mira sobésta¢nosti a schopnost se o sebe postarat je dostacujici pro zvladani pobytu, rezimu a pravidel.

Pro koho nejsme:
Ambulantni, pobytovd i terénni forma sluzby

- osoby mladsi 15 let,
- osoby mladsi 18 let bez doprovodu nebo souhlasu zakonného zéastupce.

Ambulantni program:

- 0soby, s nimiz v dlisledku jejich aktudlniho stavu nelze pracovat metodami krizové intervence
(osoby nekomunikujici, pod vlivem omamnych latek, agresivni apod.).

Pobytovy program:

- 0soby se zdravotnim postizenim a specifickymi potfebami, kterym nejsme schopni poskytnout kvalitni sluzbu v pIném rozsahu vzhledem
k tomu, Ze zafizeni neni bezbariérové (napt. nevidomi, osoby na invalidnim voziku a lidé imobilni),

- osoby, které odmitly uzavfit se zafizenim smlouvu o poskytnuti sluzby,

- osoby, které odmitaji souhlas s vedenim osobni dokumentace,

- 0soby omezené ve svépravnosti bez souhlasu opatrovnika.



Terapeutické mistnosti, foto: Mgr. Michal Noga, 2016

,BEHEM ROKU 2017 BYLA AMBULANTNI FORMOU
POSKYTNUTA POMOC 938 KLIENTUM.
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Popis realizace projektu v roce 2017

AMBULANTNI FORMA KRIZOVE POMOCI

Krizovd pomoc ambulantni formou je poskytovana pracovniky ve dvou terapeutickych mistnostech. Konzultace trva obvykle 60 minut, mize trvat
i déle, zalezi na individudlni potrebé klienta. Nejcastéjsi je jednordzova navstéva, klientovi viéak mliZeme nabidnout az 6 konzultaci v rozmezi 1 - 1,5

mésice. BéZnou praxi a soucasti ambulantniho programu je navazani klientd na dalsi organizace i instituce.

Veskery kontakt s klienty probihd v bezpe¢ném prostiedi Krizového centra Ostrava, z. s., klient mlZe vystupovat naprosto anonymné a cinnost
pracovnik( se pfizplsobuje individualnim potfebam a prfanim klienta.

Béhem roku 2017 byla ambulantni formou poskytnuta pomoc 938 klientim.

PRIBEHY KLIENTU - OBSAH INTERVENCI JE ZMENEN, POPRIPADE UPRAVEN, Z DUVODU ANONYMITY.

Do KCO prichdzi zena (cca 40 let), kterd je matkou dvandctiletého syna.
Objasiiuje situaci, kterd se uddla pred piil rokem. Syn byl se sportovnim
krouzkem na soustredéni, v predvecer posledniho dne se mu znicehonic
udélalo nevolno, zvracel. Symptom zvraceni se poté objevil na zaédtku
tdbora i dalsiho soustiedéni. Nyni nastdvad situace, kdy syn chce jet na
soustiedéni, ale matka md obavy, aby nedoslo k obdobnym problémiim.
Spolu s pracovnikem mapuji mozné priciny, které je mohly zplisobit (Sika-
na, zneuzivdni, ztrdta, soubéh vice uddlosti v rodiné apod.). Pracovnik
Spoleéné hledaji strategie, jak svépomoci nasimulovat podminky prespdni
v jiném prostredi. MoZnd mista, kde by se to dalo zkusit, jsou u babicky
nebo tety. Hovofi se také o podpore medikaci v téchto situacich. Jednim
z dalsich bodii Feseni bylo preddni informaci a kontakti na détskou
klinickou psycholozku.

Pani Vendula p¥ichdzi se svym manzelem coby doprovod své dospélé
dcery. V KCO jsou jiz podruhé. Po krdtké domluvé se jeden pracovnik
vénuje dcefi a druhy pani Vendule. Otec mél konzultaci p¥i minulé
ndvstévé KCO a nyni nic nepotiebuje. Rodina je ponorena do trauma-
tické uddlosti, pFi porodu jim zemrel vnuk. Situace rodiny je obtiznd
a pani Vendula hledd vinika. Hovori o pochybeni Iékafii, chce je Zalovat.
Pracovnik ddvd klientce prostor pro vyjddfeni jejiho vzteku. Pracovnik
pripomind klientce funkénost jeji rodiny, schopnost se semknout a byt si
vzdjemné oporou, prestoZe se partnersky vztah dcery rozpadl.

Béhem rozhovoru klientka hovofi o tom, jakym zplisobem zajistila
pohreb svého vnuka. Jak obstarala fotografie a vidsky. Klientka nevi,
jakym zpilisobem md tyto informace sdélit dceri. Md z toho obavy.
Spolecné s pracovnikem hledaji vhodny zpiisob sdéleni nékterych
informaci. Takovy, aby byly respektovdny dcefiny potreby. Ddle
klientka nechce Fikat, co se stalo, viem lidem ve svém okoli. Pracovnik
jivtom podporuje. Je v pofddku, Ze se chce chrdnit.
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POBYTOVA FORMA KRIZOVE POMOCI

Pokud béhem konzultace pracovnik vyhodnoti, Ze klient je indikovan k vyuziti pobytové formy sluzby, nabidne klientovi jedno z krizovych lGzek.
Pobytova forma sluzby je pak zahajena sepsanim smlouvy.

Klienti maji moZnost vyuzit pobytu v Krizovém centru Ostrava, z. s. az 7 dni a noci. S kazdym klientem je vypracovan individudlni plan dle jeho aktualnich
potieb. BEhem pobytu klient aktivné spolupracuje s pracovniky KCO formou dennich konzultaci, planovani nebo ventila¢nich pohovor.

V Krizovém centru Ostrava, z. s. je k dispozici 5 [izek ve dvou pokojich, které jsou prizplisobeny a vybaveny k pohodli klient tak, aby se mohli v bezpe¢ném
a pfijemném prostredi soustfedit na feseni své krizové situace a obnoveni psychické stability s podporou pracovnikid Krizového centra Ostrava, z. s.

Béhem roku 2017 byla pobytovou formou poskytnuta pomoc 78 klientam.

V pdtek po 22. hodiné prichdzi do KCO pan Oskar (28 let), ktery se pohddal se svymi rodici. Doslo ke konfliktu z dlouhodobé prameniciho napéti z rozdilnosti
ndzorii. V byté u rodicii jsou také dalsi sourozenci a Zivotniho prostoru je mdlo. Klient se neorientuje v ubytovacich azylovych sluzbdch. Nechdpe rozdily mezi
noclehdrnou, azylovym domem nebo ubytovnou ani po opétovném vysvétlovdni. Klientovi je nakonec poskytnuta pobytovd forma krizové pomoci, aby se
mohl postavit na vlastni nohy, mohl se ukotvit a predejit podobnym situacim ve svém Zivoté.

Nejdrive byla uzaviena smlouva na tfi dny, kterd se pozdéji prodlouzila o dalsi ¢tyFi dny. Pan Oskar se musel prizptisobit reZimu pobytového programu KCO,
kdy kazdé rdno bylo skupinové setkdni s pracovniky a dalsimi liizkovymi klienty. BEhem tohoto setkdni se pldnovalo, co klient potrebuje vyridit, kdy bude mit
individudlni pohovor s pracovnikem apod. KaZdy den musel pan Oskar absolvovat aspori jeden individudini pohovor, jehoZ obsah se prizpiisoboval aktudinimu
stavu klienta a jeho potfebdm. V podvecer probihalo dalsi setkdni s pracovniky a s klienty, kdy se hodnotil cely den, a hovo¥ilo se o dni ndsledujicim.

Pan Oskar po rozchodu s partnerkou Zil poslednich nékolik mésicii u rodici. V KCO md prostor si ujasnit, kam by mohl odejit, aby neskoncil na ulici. BEhem
svého pobytu mél u sebe zhruba tFi tisice korun. Cekal na vyplaceni penéz od souc¢asného zaméstnavatele a snazil se najit nové zaméstndni. Hledal na riznych
mistech. Pan Oskar pristupoval k témto vécem bez vétsiho pldnovdni a premysleni nad diisledky svych cini. Nékdy jednal impulzivné, coZ se negativné pro-
jevovalo v jeho zivoté. Béhem individudlnich pohovorii se s pracovniky snaZili najit zptisoby, jak by mohl zkratkovitému jedndni predejit a jak by se ze své
minulosti mohl poucit.

Pan Oskar mél béhem svého pobytu v KCO problém dodrZzovat domluvend pravidla a casy schiizek. Nakonec se mu povedlo nalézt zaméstndni, kde dostane
tydenni zdlohu na mzdu. Z KCO odesel na ubytovnu, kterou mu doporucil jeho novy zaméstnavatel.
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Pokoj pro klienty, foto: Bc. David Tichy, 2018

,BEHEM ROKU 2017 BYLA POBYTOVOU FORMOU
POSKYTNUTA POMOC 78 KLIENTUM.”
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TERENNi FORMA KRIZOVE POMOCI
Terénni forma krizové pomoci byla nejéastéji iniciovana psychosocialnimi intervenénimi tymy PCR nebo HZS, tedy na zakladé vyzvy sloZek Integrovaného
zachranného systému. Také se na nas obraceli krizovi interventi z ostravskych nemocnic (fakultni, méstské...), nebo pracovnici socidlnich odbor

(OSPOD...), ze 3kolstvi, z firem, neziskovych organizaci a dalsi.

Terénni program byl poskytovan podle zésad psychosocialni pomoci pfi nestéstich a na rozdil od ambulantni a pobytové formy sluzby muize byt
poskytovan po dobu pfesahujici jeden rok.

V terénni formé pomoci jsme poskytli sluzbu 96 klientiim.

Sestndctilety chlapec, student SS, si vzal Zivot. Obésil se. Spo-
luzdci se dozvidaji o umrti se zpozdénim, néktefi maji jesté
kontakty ze socidlnich sitich z minulého tydne, kdy byl chlapec
doma, nemocny. Jini jsou bez spojeni, o to vice zaskoceni zprdvou,
kterd se Sifi po skole. Nékoho napadlo ddt fotky a vénecek na
lavici na chodbé, zapdlili svicky. Brzy se kolem utvofil velky
kruh fotografickych vzpominek ze skolnich akci i z kazdorocniho
plesu. Také kvétiny, ddrky, dopisy, vzkazy...

Jsme kontaktovdni vedenim skoly, domlouvdame spolecné nasi
pfipadnou pomoc. Jak se miizeme zapojit a kdy. Pomoc nabizi-
me jak studentiim, tak pedagogiim.

O dva dny pozdéji se pFi ndvstévé skoly setkdvame s mladymi
lidmi, kte¥i byli chlapci blizci. Néktefi jsou sdilni, vétsina spise
naslouchad. Jejich prozivdni je intenzivni, hlavou bézi spousta
fantazii, myslenky jedna pres druhou a pak zase ,,prdzdnd hlava’,
mohli néco udélat? Proc to udélal? ...

Nase pomoc spocivala v podpore pedagogti skoly a studentii.

...rdno v 7,25 hod. zvoni sluzebni telefon. Psycholozka intervenéniho tymu PCR
informuje o tragické uddlosti. Ta se stala vcera v podvecer. ManZelka nasla svého
muZe v pokoji obéseného a podrezaného. Nyni je muz (33) v kritickém stavu hos-
pitalizovdn v nemocnici. U své Zeny byl pdr dni, pfedtim byli ctyfi mésice od sebe.
Je to ziejmé jeho druhy sebevrazedny pokus.

Pani F. podepsala souhlas s poskytnutim osobnich udajii Krizovému centru. Proto
ndm nyni psycholozka sdéluje zdkladni iidaje a telefon na ni. Mdme ji dnes kontakto-
vat. Pfesny ¢éas neni smluven.

Nocéni sluzba preddvd informace sluzbé denni, ta pak vold klientce. Ta je plactivd,
vycitd si konfliktni souZziti s manzelem. Citi se vinna. Stav muzZe je velmi vdzny. Pani F.
je vystresovand, nevybavuje si, zda se zeptala, zda a kdy miiZze manzela navstivit.
Resi, zda je ndvstéva viibec vhodnd, ¢i se md radéji drZet stranou.

Pak se rozhovori, jak ho nasla v pokaji... Také se omlouvd, Ze nezavolala. Uklid-
Rujeme ji, Ze v tomto je vse v poFddku, zavolat jsme méli my. Nyni se ozyvdme
a nabizime nase sluzby, véetné moznosti vyjezdu. Po delsim poviddni se ukazuje, Ze
pani F. nevi co oéekdvat, a proto ani nevi, jak se rozhodnout a co by od nds pf¥ijala... Je
pohlcena a zavalena. Zvazuje, Ze by se k ndm i nechala dovézt. Nakonec se domlou-
vdme na spoluprdci a telefondtu dalsi den. Také ona miize kdykoli zavolat. Jsme
v provozu nonstop.

S pani F. jsme byli ndsledné nékolik dni ve spojeni telefonicky a doslo i k osobni
ndvstévé, podle jejiho pfdni. Klientka méla dobré rodinné zdzemi, podporovaly ji
také kamarddky a jesté jedna socidlni pracovnice. Asi po 16 dnech byla nase spoluprdce
po dohodé ukoncena.
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SOUHRN STATISTICKYCH UDAJU ZA ROK 2017
AMBULANTNI FORMA /938 KLIENTU
POBYTOVA FORMA /78 KLIENTU
TERENNI FORMA /96 KLIENTU

Pocet klientd / rok 2017
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Pocet klientd a intervenci / rok 2017
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PROJEKT TERAPEUTICKA PRACE
SE ZVLAST ZRANITELNYMI OBETMI TRESTNYCH CINU

Popis projektu na rok 2017
Projekt, jeho potfebnost a cilova skupina vychazi ze Strategie prevence kriminality Statutarniho mésta Ostravy na obdobi 2017-2021, z opatieni
2.2 Pomoc a poradenstvi obétem a potencidlnim obétem, zejména zvlast zranitelnym obétem, zejména z aktivity 2.2.2. - Podporovat programy pro

zvlast zranitelné obéti trestnych ¢ind.

Potieba projektu je definovana také v 4. Komunitnim planu socidlnich sluzeb a souvisejicich aktivit ve mésté Ostrava na obdobi 2015-2018 - cilova
skupina Déti a rodina.

Z vyse uvedené strategie, z vystupli tymu pro obéti a dle nazori odborniki vyplyva, Ze vybudovani terapeutické péce, ktera nasleduje
po prvotnim krizovém oSetieni obéti, je potirebné.

V soucasné dobé na izemi Ostravy neexistuje zadna sluzba, kterd by krizové a nasledné terapeuticky pracovala se zvIast zranitelnymi obétmi, zejména s détmi.

Je potieba vytvorit sit spolupracujicich organizaci - integrovany zachranny systém, oddéleni socidlné-pravni ochrany déti v obvodech i na magistraté,
zdravotnicka zafizeni, Skolska zafizeni, psychologové, psychiatfi, neziskové organizace.

Soucasti projektu je navitéva krizovych center v CR za G¢elem inspirace, ziskani zkusenosti, informaci, napadd.

Projekt pocita s odbornymi skoliteli, ktefi maji odborné zkusenosti s terapeutickou, psychologickou a psychosocidlni pomoci zvlast zranitelnym obétem
a détem po traumatu.

V rdmci projektu bude usporadan workshop na téma,Prace se zvlast zranitelnymi obétmi, détmi”. Vystupem workshopu by mélo byt nastaveni spoluprace
organizaci, které pracuji se zvlast zranitelnymi obétmi trestnych ¢in0 a ziskani informaci pro nastaveni terapeutické péce.

V této fazi projektu by realizator zajistil prostory, které by byly vhodné pro terapeutickou praci.
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Cilem a vystupem projektu je:

« Aktualni zjisténi poctu zvlast zranitelnych obéti, déti, na izemi mésta Ostravy. Analyza, vystupy, workshop, zpétné vazby od instituci,
které jako prvni pracuji s témito obétmi.

» Nastaveni terapeutické prace se zvlast zranitelnymi obétmi, vybaveni, personalni zajisténi. Staze, workshop, skoleni.

» Nastaveni funkéniho systému predavani zvlast zranitelnych obéti do terapeutické péce. Nastaveni spoluprace realizatord projektu
s pracovniky socialné-pravni ochrany déti, policie, Skolskych a zdravotnickych zafizeni, socidlnich sluzeb aj.

Popis realizace projektu v roce 2017

Podafila se stdz do centra Locika v Praze, kde se vénuji pomoci détem ohrozenym domacim nasilim. 6. 12. 2017 probéhl workshop ,Prace se zvlast
zranitelnymi obétmi — détmi” Na ném se setkali odbornici zabyvajici se problematikou domaciho nasili. Zastupci policie, socidlné-pravni ochrany
déti, Magistratu mésta Ostravy, neziskovych organizaci, socialnich sluzeb, Moravskoslezského kraje.

Probéhlo nékolik individudlnich schizek s odbornymi Skoliteli, béhem nichZ se pracovalo na tématech pro pfipravovany workshop a nasledné
s vystupy workshopu. Dale se fesilo mimo jiné nastaveni ¢etnosti setkavani s klienty, prostorové a technické vybaveni mistnosti pro terapeutickou
praci.

Projekt také jasné ukdzal, ze je nutné prosazovat i kratkodobou péci o déti v krizi. Z podklad SPOD, Bilého kruhu bezpedi, Policie MSK aj. vyplyva,
ze v roce 2017 by potiebovalo péci nejméné 250 détskych obéti trestného cinu. Ukazuje se, Ze vice nez polovina téchto obéti je indikovana
k dlouhodobé terapeutickou péci. Tento projekt problematiku ¢aste¢né fesi. Projekt vnimame jako potfebny a planujeme v ném pokracovat v roce
2018 a dalsich letech.



KCO2017

Dalsi aktivity

Skoleni - Krizové centrum Ostrava, z. s. dlouhodobé spolupracuje se Zachrannym tymem OS CCK Ostrava, ktery se zabyva pievazné poskytovanim
prvni pomoci a humanitarni ¢innosti v ramci Moravskoslezského kraje. Pracovnici Krizového centra Ostrava, z. s. béhem ledna 2017 skolili zdravotni-
ky v zdkladech psychologické prvni pomoci, komunika¢nich dovednostech a celkové v pristupu k pacientdim. Kurz probihal ve dvou lednovych
vikendech v rozsahu 40 hodin.

Tento typ skoleni pro zdravotniky byl jiz tfeti vzdélavaci aktivitou béhem 12 let ¢innosti Krizového centra Ostrava, z. s. Se zdravotniky se nasi pracovnici
setkdvaji béhem rozsahlych mimoradnych udalosti v nasem kraji, na Panelu psychosocialni pomoci nebo napf. na prezentacnich a kulturnich akcich

souvisejicich s humanitarni a psychosocialni pomoci v nasem kraji.

Pokracovala ucast pracovnik(i Krizového centra Ostrava, z. s. na Panelu psychosocialni pomoci Moravskoslezského kraje. Podileji se zde na pfipravenosti
kraje béhem mimoradnych udalosti.

Pracovnici Krizového centra z. s. spolupracuji s interventy Fakultni nemocnice s poliklinikou Ostrava a Méstské nemocnice Ostrava, kde mimo jiné
poskytuji podporu a pomoc napft. rodindm zasazenym tragickou udalosti.

Zaroven jsme zapojeni do programu na pomoc obétem trestné ¢innosti ve spolupraci s Proba¢ni a mediacni sluzbou Ostrava a organizaci Bily kruh
bezpeci. Podilime se na nasledné péci pro osoby zasazené trestnou ¢innosti podle Zakona o obétech trestnych ¢ind.

Spolupracujeme s Psychosocialnim intervenénim tymem CR.
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Hospodareni Krizového

centra Ostrava, z. s.

za rok 2017

Nakladova polozka

Spotieba materialu
Spotfeba energie

Opravy majetku

Naklady na cestovné
Naklady na reprezentaci
Ostatni sluzby

Mzdové naklady
Zékonné socialni a zdravotni pojisténi
Zékonné socialni naklady
Ostatni naklady

Naklady celkem

Vynosy

Trzby z prodeje sluzeb
Bankovni uroky
Prijaté dary

Dotace

Nadacni pFispévky
Vynosy celkem

Hospodaisky vysledek

K¢

131 591
83 609
19903
7 405
230
466 738
4042928
1267722
42 260
29551
6091937

K¢

159 000
103
30000
5990789
30000
6 209 892

117 955

Financni zdroje v roce 2017

- Ministerstvo prace a socialnich véci prostfednictvim Moravskoslezského kraje
- statutarni mésto Ostrava

- statutarni mésto Frydek-Mistek

- statutarni mésto Havifov

« statutarni mésto Ostrava - méstsky obvodu Poruba

» statutarni mésto Karvina

- mésto Hlucin

- mésto Novy Ji¢in

« ArcelorMittal Ostrava a. s.

- Elektropohony spol. s r.o.



@ Moravskoslezsky OSTRAVAII!

kraj

e
FRYDEK~MISTEK alnln \@E@ 1:>HLuéiN

HAVIROYV 750 let

Projekt Krizové centrum Ostrava je realizovan s finan¢ni podporou Moravskoslezského kraje,
statutarniho mésta Ostravy, statutdrniho mésta Frydku — Mistku, statutdrniho mésta Karviné.
Cinnost KCO je finan&né podporovana statutarnim méstem Havifovem.
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